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ข้อมูล Data Analysis และการสร้าง

รายงานในรูปแบบ Data Visualization
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข



BI software

BI (Business Intelligence) คือ ซอฟต์แวร์ที่น ำข้อมูลที่
มีอยู่เพื่อจดัท ำรำยงำนในรูปแบบต่ำงๆ ที่เหมำะสมกับ
มุมมองในกำรวิเครำะห์ แสดงควำมสัมพนัธ์ และท ำนำย
ผลลัพธ์ของแนวโน้มที่อำจเกิดขึ้นได้ ตรงตำมควำม
ต้องกำรขององคก์ร เพื่อประโยชน์ในกำรวำงแผนกลยุทธ
ด้ำนต่ำงๆ
แหล่งที่มำ : https://www.gotoknow.org/posts/52660



Why is Tableau ?



ท าความรู้จัก Tableau

Tableau เป็นซอฟต์แวร์ที่สำมำรถน ำข้อมูลจ ำนวนมำก
ที่มีหลำกหลำย มำท ำกำรวิเครำะห์ในรูปแบบของ Data 
Visualization ซึ่งเป็นกำรใช้ภำพเพ่ือแสดงขอ้มูลในเชิง
ปริมำณที่วัดได้ ไม่ว่ำจะเป็นตัวเลข แผนภูมิ กรำฟ และ
อื่น ๆ



สถาปัตยกรรมของ Tableau

แหล่งที่มำ : http://tableauthailand.blogspot.com/2016/10/



คุณสมบัติและจุดเด่นของซอฟต์แวร์
มีเครื่องมือที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้หลากหลายมิติ

รูปแบบการใช้งานที่ง่าย

รองรับการเข้าถึงข้อมูลจากหลายฐานข้อมูล

รูปแบบการน าเสนอรายงานที่สวยงาม เข้าใจง่าย และง่ายในการ
น าเสนอต่อผู้บริหาร

การเข้าถึงหรือการใช้งาน สามารถท าได้โดยง่าย ตั้งแต่ผู้บริหาร
ระดับสูง ถึง พนักงานระดับปฏิบัติการ



ผลิตภัณฑ์ของ Tableau

แหล่งที่มำ : Jones, B.(2014). Communicating Data with Tableau(1 edition). Sebastopol, CA:O’Reilly Media.



ผลิตภัณฑ์ของ Tableau
Tableau Public

Tableau Desktop 

Tableau Public Server

Tableau Server

Tableau Online



Tableau Public
Tableau Public เป็นเวอร์ชั่นที่เปิดให้ใช้งานได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย 

ดังนั้นคุณสมบัติหลายอย่างจะถูกลดทอนลงไป เช่นประเภทของ
แหล่งข้อมูล หรือข้อมูลที่จะน ามาใช้ในโปรแกรมจะถูกจ ากัดลง 
และจะมีข้อจ ากัดในเรื่องบันทึกไฟล์ที่สร้างขึ้นจากโปรแกรม คือ 
ไม่สามารถที่จะบันทึกไฟล์ไว้ในเครื่องที่ใช้งานได้ แต่สามารถที่จะ
บันทึกไฟล์งานไว้ที่ Tableau Public Server ได้

https://public.tableau.com/



Tableau Desktop 
Tableau Desktop มีลักษณะเช่นเดียวกับ Tableau Public แต่เป็น

เวอร์ชั่นที่ต้องช าระเงินในการการใช้งาน แต่สามารถที่จะทดลองใช้งาน
ได้ (Free Trial 14 days) ซึ่งคุณสมบัติต่าง ๆ ของโปรแกรมจะสามารถ
ใช้งานได้เกือบครบทุกฟังก์ชัน(ในกรณีที่ทดลงใช้งาน) และสามารถน า
แหล่งข้อมูลมาใช้กับโปรแกรมได้อย่างหลากหลายและครอบคลุมในการ
ใช้งาน สามารถที่จะบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ไว้ภายในเครื่องที่ใช้งาน หรือ
สามรถ publish ไว้ใน Tableau Server,Tableau Public Server 
หรือ Tableau Online และสามารถให้บุคคลอื่น ๆ สามารถเปิดดูได้
ผ่าน Tableau Reader ได้



Tableau Public Server
Tableau Public Server เป็นเวอร์ชั่นที่ทาง Tableau จัดเตรียม

ไว้ส าหรับแสดงข้อมูลที่ได้จากการ publish จากโปรแกรม
Tableau Public เพื่อให้ผูใ้ช้งานคนอื่นสามารถเข้าดู
Workbooks ที่อัพโหลดขึ้นมา โดยใช้งานผ่านทาง web
browser



Tableau Server
Tableau Server เป็นเครื่องมือที่ใช้ส าหรับจัดเก็บและจัดการกับ

workbooks และ data source ต่างๆ ที่ผู้ใช้งานสร้างขึ้นจากโปรแกรม
Tableau Desktop โดยใช้งานผ่าน web browser เช่นเดียวกับ
Tableau Public Server นอกจากนี้ยังสามารถจัดการกับผู้ใช้งาน
จัดการ site และตั้งค่าต่าง ๆ ของระบบได้เอง โดยจะต้องน ามาติดตั้งใน
เครื่อง Server ของหน่วยงานนั้น ๆ เอง และมีการคิดค่าใบอนุญาต
(license)

 203.157.102.75 => Tableau Server Version: 10.4.0
(10400.17.0915.2112) 64-bit Windows



Tableau Online
Tableau Online เป็นเครื่องมือท่ีใช้ส าหรับจดัเก็บแหละจัดการ

กับ workbooks และ data source ต่างๆ ที่ผู้ใช้งานสร้างขึ้น
จากโปรแกรม Tableau Desktop เช่นเดียวกับ Tableau
Server เพียงแต่ผู้ใช้งานไม่ต้องจัดเตรียมเครื่อง Server และ
บ ารุงรักษาระบบเอง โดยทีมงานของ tableau จะด าเนินการให้



Tableau Reader
เป็นเครื่องเมือที่ใช้แสดงผลจาก workbooks ที่สร้างจาก 

tableau desktop



ดาวน์โหลดและติดตั้งโปรแกรม Tableau Desktop
เข้าไปดาวน์โหลดโปรแกรมได้ที่เว็บไซต์ของ Tableau

https://www.tableau.com/support/releases/desktop/10.4

หรือ

http://203.157.102.33/training/

https://www.tableau.com/support/releases/desktop/10.4
http://203.157.102.33/training/


Tableau Desktop UI (Data Source management)



Tableau Desktop UI (Data Source management)



Tableau Desktop UI (Workbook management)



Dimensions and Measures 
Dimensions คือสิ่งที่ใช้อธิบายความหมายในแต่ละ แง่มุม โดยส่วน

ใหญ่แล้วข้อมูลที่เก็บอยู่ข้างในมักจะไม่มีการเปลี่ยนแปลง เช่น ข้อมูลที่
ไม่เกี่ยวข้องกับการค านวน แต่สามารถใช้เพื่ออธิบาย หรือแจกแจง
ประเภทของข้อมูล

Measures คือความจริงที่เกิดขึ้นในระบบ ข้อมูลที่เก็บอาจจะเป็นการ
summary ของอะไรบางอย่าง และเก็บ key ต่างๆไว้เพื่อ link ไปยัง
dimension ซึ่ง Measure อาจต้องเปลี่ยนแปลงอยู่เรื่อยๆ เช่น ข้อมูล
ที่มีลักษณะของตัวเลขที่แสดงเชิงปริมาณ สามารถน ามาค านวน
วิเคราะห์ได้


